Referat af brugerradsmade 25. juni 2009

Til stede: Ulla, Carina, Amaja, Amanda, Michelle (i stedet for Lasse), Bente, Karina (nyt
medlem, foreeldrerepraesentant for rideskolen), Charlotte, Camilla Q. (seerligt indbudt),
Sussi (referent).

Afbud fra Toni, Mie og Anne.

Dette brugerradsmade havde fokus pa rideskolen, sa den saedvanlige dagsorden var
fraveget.

Referat fra forrige mgde blev godkendt.

Brugerundersggelsen

Der indkom 46 udfyldte spgrgeskemaer, svarende til en besvarelse pa 18,5% af
rideskolens 250 ryttere.

Ulla har gennemgéet besvarelserne og lavet en liste med bemaerkningerne. Listen blev
gennemgaet punkt for punkt.

. @nsker flere 1 og 2 ponyer samt store heste til voksne.

. @nsker flere striglekonkurrencer samt information om hestens pleje.

. @nsker flere skovture.

. Utilfredse med mange aflysninger om lgrdagen.

. Sgde undervisere, men for lidt undervisning.

. Mangler undervisning i opsadling mv., strigling mv. - evt. ridemaerker.

. @nsker arrangementer som kunne styrke det sociale mellem eleverne.

. @nsker at fa en mailadresse, som de evt. kan melde afbud til.

. Mener at bunden er glat efter vanding.

10. Toiletterne burde renggres oftere.

11. @nske om at man veelger hest for 1 maned af gangen, sa man har mulighed for at
strigle den inden timens start. Dette kunne ogsa styrke det sociale eleverne i mellem og
omgangen med hestene.

12. Skelne om begynder eller gvet - evt. regulere holdene 2 gang om aret.

13. @nsker om "leg" i undervisningen evt. sma spring eller lign - det kunne ogsa veere
ridning af steevneprogram eller lign.

14. @nske om mere information pa rideskolen - evt. nyhedsbrev - hvad sker der i lgbet af
aret?

15. Mangler synlig information om hvordan man bliver passer og hvad det indebaerer.
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Ad 1.

Charlotte og Camilla vurderer, at der er et passende antal heste til rideskolens 250 elever.
Der mangler altsa ikke heste at ride pa, men pa nogle hold vil alle rytterne ride pa de rolige
heste, mens der pa andre hold er kamp om de mere udfordrende.

Der laves ikke om pd sammenszetningen af hestene.

Ad 2.

Striglekonkurrencer har hidtil ikke veeret nogen succes. En hel dag med striglekonkurrence
resulterede i under 10 tilmeldinger. Nar der har veeret strigling pa programmet om
lardagen, udebliver rytterne, der kun vil ride.



Ad 3.

Pa nogle hold er der gnske om skovture, men det er tilsyneladende forskellige ryttere fra
gang til gang, der vil i skoven. Desuden Igber man tit ind i det problem, at nogle ryttere er
bange, og sa kan man ikke komme af sted.

Det overvejes at oprette et decideret skovturshold, som man kan melde sig til.

Ad 4.

Rideskolen fglger gvrige institutioner i kommunen mht. lukning. | &r har det veeret sa
uheldigt, at der kom 3 aflysninger i treek om lgrdagen.

Fremover vil der blive planlagt, sa lgrdagsrytterne ikke rammes ungdig hardt.

Ad 5.

Nar underviseren sidder i hjgrnet, medfarer det nemt samtaler med forbipasserende, og
det forstyrrer undervisningen.

Underviserne skal i hgjere grad placere sig pa midten af ridebanen og vaere engagerede.
Ad60g7.

Undervisning i opsadling mv.:

Efter sommerferien og frem til jul indfgres pa begynderholdene den ordning, at 1. ridedag i
hver maned tilbringes i stalden med strigling, opsadling og teoriundervisning.
Aktivitetsudvalget, som klubben lige har nedsat, er i gang med at arrangere
ridemaerkeundervisning og sociale arrangementer.

Ad 8.

Rideskolen har ingen gavn af at modtage afbud. Antallet af arbejdstimer pr. hest fordeles
jeevnt over dagen af rideleereren.

Ad 9.

Ridehusbunden skal vandes for at undga stgv — af hensyn til bade heste og personale.

Vi mener ikke, at bunden bliver glat efter vanding.

Ad 10.

Vi praver at hgjne standarden.

Ad 11.

Dette spargsmal er blevet grundigt dreftet af underviserne. Underviserne er enige om, at
al erfaring viser, at fordelingen af heste bedst styres af rideleereren — af mange arsager og
af hensyn til bade heste og ryttere.

Ad 12.

Regulering af opdelingen i begyndere og gvede foregar labende hen over aret. Desvaerre
lober man ofte ind i det problem, at den voksne, der transporterer barnet, ikke kan/vil flytte
til et andet tidspunkt.

Ad 13.

Af hensyn til hestene er al springning henlagt til holdene om torsdagen, men der rides ofte
rundt om kegler eller lignende, og op til steevner far rytterne mulighed for at ride program.
Ad 14.

Ridecenteret har veeret uden computeradgang i en meget lang periode; det har sveekket
informationsniveauet. Efter sommerferien laegges nyhedsbreve pa hjiemmesiden, og det
undersgges, om det er muligt at tilmelde sig digitalt.

Ad 15.

Der er ikke mange "store piger” i rideskolen og derfor heller ikke mange passere. Tidligere
fik passerne en gratis ridetime hver lgrdag, men tilbuddet blev misbrugt. Der er enighed
om, at der ikke skal uddeles gratis timer, blot fordi man strigler en hest.

Der seettes opslag op om passermgde efter sommerferien.



Rideskolen nu og fremover

Der er mange socialt belastede bgrn blandt rideskolens elever. Det er ret kraevende for
personale og undervisere, og det pavirker miljget omkring rideskolen.

Det er svaert at fa eleverne integreret i ridecenteret, og mange er ikke interesserede.
Det overvejes at oprette specialhold som skovturshold, kvadrillehold, steevnehold m.m.
Hvis gvede ryttere mangler udfordringer i rideskolen, ma de sgge part eller kabe hest.

Ridesti til Herstedvester

Jesper Brodersen sendte i april en skitse over den lovede sti til foldene i Herstedvester.
Stien gar helt ud til Vestskovvej, som den Igber parallelt med pa et langt stykke. Det er
altsa en meget lang rute i forhold til malet, men sikrer, at rytterne kommer helt veek fra
trafikken. Desuden giver det en anden udgang til Vestskoven, som vi alle kan have gavn
af. Der kommer dog ingen belaegning pa stien, sporet bliver bare ryddet, sa i lange
perioder vil der vaere meget vadt.

Nu viser det sig, at selv om man veelger den korteste stifaring, langs med GI. Landevej,
kan det godt lade sig gare at komme bag om den rgde lage og i sikkerhed for trafikken.
Denne stifgring er meget billigere og derfor gnskelig for skoven. Charlotte og Camilla
mener, det er den bedste rute for rideskolen, sa det blev vedtaget at sige ja til denne
lgsning.

Charlotte vil dog hgre, om vi maske kan have den anden, lzengere sti "til gode” til en
anden gang.

Naeste mgde 24. september kl. 18.00.



